
Na čem budeš pracovat?

•	 Zpracování B2B a B2C objednávek z našich e-shopů
•	 Komunikace se zákazníky – telefon, e-mail
•	 Práce v interních systémech 
•	 Součinnost s obchodním týmem a skladem
•	 Aktivní nabídka alternativních produktů zákazníkům

Co očekáváme?

•	 Pečlivost a spolehlivost – zákazník musí vědět, že se na nás může spolehnout
•	 Příjemné vystupování a komunikační dovednosti
•	 Základní práce s PC (Word, Excel)
•	 Chuť se učit a přijímat nové věci
•	 Zkušenosti nejsou podmínkou – důležitý je přístup

Tak co, přidáš se do našeho týmu?  

Pokud si odpovíš ano, pošli nám svůj strukturovaný životopis a krátké představení, proč chceš praco-
vat právě u ABELu, nejpozději do 26.7. 2026. Ozveme se vám. 
CV na e-mail: lenka.didonato@abel.cz  

Co nabízíme?

•	 Stabilní zázemí zavedené české firmy s více než 30 lety na trhu
•	 Důkladné zaškolení – vše vás naučíme
•	 Možnost práce z domova 1 den v týdnu po zapracování
•	 Přátelský tým a příjemné pracovní prostředí
•	 Prostor pro růst a rozvoj
•	 Dostatek odpočinku – výkon je důležitý, ale s rozumem. Nejsme korporát. Kromě volných víkendů ti nabí-

zíme 5 týdnů placené dovolené.
•	 Firemní akce – umíme pracovat i relaxovat. Ať už na zahradě u firmy, na výjezdních akcích nebo na horách, 

nudit se s námi nebudeš.
•	 Zaměstnanecké benefity – multisportku u nás sice nenajdeš, ale z nabídky našich benefitů si vybere 

opravdu každý.
•	 Nástup dohodou
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BACK OFFICE specialista – zpracování objednávek (B2B/B2C)

ABEL je česká firma s více než 30letou tradicí, která staví na férových a dlouhodobých vztazích – jak se 
zákazníky, tak uvnitř týmu. Víme, že kvalitní práce vzniká tam, kde mají lidé dobré podmínky a dávají své 

práci smysl.

Máš schopnost efektivní komunikace a dokážeš rychle a přesně řešit požadavky zákazníků? Zákazník
je pro tebe vždy na prvním místě a dokážeš se vžít do jeho situace? Hledáme šikovného kolegu nebo kolegyni, 

kteří se nebojí práce s objednávkami, mají rádi pořádek a chtějí se naučit, jak funguje e-commerce od A do Z. Vítá-
me absolventy – vše potřebné vás naučíme.

Místo výkonu: Opava
Pracovní úvazek: plný úvazek


